Poradatel: Lucky Swim Adventures s.r.o.
Na dolinach 1272/41, Nusle, 140 00 Praha 4, 1CO: 14047705

Kontaktni osoba: Jan Safra info@luckyswim.cz +420 602 420 400

Pobytovy letni zahranicni sportovni tabor 2023
,Kréta s nadechem Karibiku” 25.7. - 2. 8.

_Paralia Kournas - Kavros, Chania, Crete 730 07, Kavros, Georgioupolis, 73007, Recko

Vseobecné podminky ucasti na letnim zahrani¢nim sportovnim tabore

Objednatel/ Rodi¢

Organizator/ Poradatel — Lucky Swim Adventures s.r.o.

1. Podminky pro prijeti ditéte (Ucastnika) na tabor

Vék 6 - 14 let. Mladsi nebo starsi déti po domluvé s poradatelem.

Ucastnik musi umét plavat alespofi jeden plavecky styl a uplavat minimalné 25 m.
Dité musi mit zvladnuté zaklady dodrzovani osobni hygieny a bézné sebeobsluhy.
Uhrazeni zalohy ve vysi 11.900,-K¢ do 7 dnU* od pfihlaseni ditéte na tabor.

Dodani vSech potiebnych dokument( a potvrzeni poZzadovanych organizatory tabora.
(potvrzeni o bezinfekénosti, prislusna lékarska potvrzeni, veskeré relevantni
informace o zdravotnim stavu ditéte véetné vSech aktualné pozadovanych doklad

v souvislosti s pandemii COVID atp.).
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* Po dobu splatnosti zdlohy v délce 7dn( poradatel garantuje volné misto (drZi rezervaci). Delsi splatnost
zdlohy nebo individudlni vysi zdlohy je nutné s poradatelem domluvit pfedem. V pripadé uhrady zdlohy po
tomto terminu je mozZné, Ze jiZ misto bude obsazené jinym zdjemcem a platba bude vrdcena na ucet, ze
kterého byla odesldna. Pokud bude uhrada zdlohy odesldna pozdéji neZ za 7dni a nevrati se do 7dni od
jejiho odesldni zpét, znamend to, Ze misto zlistalo volné a prihldska je prijata a platnd. Jakékoliv
nestandardni situace jako napfiklad pozdni thradu zdlohy doporucujeme resit predem, napriklad
telefonicky, individudiné se dd po dohodé resit vse.

2. Zména podminek akce

V zavaznych a odlvodnénych pfipadech mlze poradatel zménit termin, program, misto
pobytu, cenu ¢innosti, pfipadné Cinnost zrusit. Pokud objednatel se zménou nesouhlasi, ma
pravo od smlouvy odstoupit ve Ihité 10 dnli od sdéleni poradatele o zméné nékterych
podminek akce. Zména podminek, jakoZ i nesouhlas objednatele s nimi, musi byt vyjadieny
pisemné nebo e-mailem. Jiz zaplacenou ¢astku musi poradatel vratit objednateli v pIné vysi
(bez uctovani stornovacich poplatkt) nebo pfi ¢astecném plnéni pomérné k vyuzitym
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sluzbam. Kazdy zapocaty den akce se povaZuje za vyuzity, bez ohledu na to, v kterou hodinu
Ucastnik akci opusti. Platbu poradatel odesle nejpozdéji do 30ti dni od prokazatelného
vyjadreni nesouhlasu objednatele se zménami. Za prokazatelné vyjadieni nesouhlasu se
povazuje pisemna forma dopisem na adresu sidla pofadatele ¢i e-mailem na adresu
tabory@Iluckyswim.cz ptipadné info@luckyswim.cz. Jakoukoliv jinou formu vyjadfeni
nesouhlasu, napfiklad telefonatem, SMS &i riznymi chatovacimi aplikacemi nelze
akceptovat.

3. Ucast na pobytovém tabore

Objednatel musi zaplatit pInou cenu objednané ¢innosti v souladu s uvedenymi platebnimi
podminkami a fidit se pokyny pro ucastniky.

Ucastnik, ktery v pribéhu tabora nerespektuje program &innosti, ptipadné nedodrzuje nebo
nesplfiiuje podminky pobytu, mlZe byt z akce vyloucen, pficemz objednatel nema ndrok na
nahradu za nevyuzité sluzby a musi Ucastnika odvézt na vlastni ndklady.

Objednatel nema narok na vraceni zaplacené ceny sluzby, kterou nevyuZzije ucastnik vlastni
vinou, nebo vinou objednatele.

Poradatel zodpovida za organizaci ¢innosti.

poradatele popf. jiného zafizeni v pribéhu Cinnosti hradi objednatel.

4. Informace k cené a platbé za tabor

Cena letniho sportovniho zahrani¢niho tabora 2023 je 22.900,- K¢. V cené tabora je
zahrnuto:

e Strava —5x denné obéd + zajisténi pitného rezimu

e Leteckd doprava na misto a zpét + na vSechny vylety
e Ubytovani ve vile, prondjem bazénu a sportovist

e \Vylety do okolnich mést, na plaz, vstupy na pamatky
e Vyuka mermaidingu a plavecké techniky

e PUjceni oblekll mofrskych vil a monoploutvi

e Koordinacni cviceni

e Materialy na vyrdbéni, tvoreni

e Naklady na taborovy program

e Mistni zmrzlina

Sourozenecka sleva 1000,- K¢ na kazdé dité. Pro vSechny ucastniky tabora plati sleva 15% na
veskeré plavky a plavaci obleky na www.luckyswim.cz.
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Po obdrzeni elektronické prihlasky Vam bude zaslana na e-mail ze kterého pfihlaska prisla
faktura. Faktura ve vysi 11.900,- K¢ bude splatna do 7 dnti od odeslani faktury.

6.

Storno podminky

Rodi¢/ zakonny zastupce je opravnén zrusit prihlasku svého ditéte kdykoliv pred
zaCatkem tabora. Zruseni Ucasti na tabore musi byt provedeno elektronicky
dorucenim na e-mailovou adresu (mermaid.camp@Iluckyswim.cz).

Organizator tabora ma prdvo na stornovaci poplatky z ceny tdbora pfi zruseni
smlouvy nebo pfi nenastoupeni na tabor, a to:

- 30% z ceny pri zruseni smlouvy do 1. ¢ervna 2023 (6.850,- K¢)

- 70% pri zruseni smlouvy po 20. cervna véetné (14.950,- Kc)

- 100% pfi zruSeni od 3. dne pfed ndstupem na tdbor a pfi nenastoupeni
na tabor. (22.900,-Kc)

-V pfipadé nemoci znemoZiujici ucast ditéte na tdbore bude i pri zruseni
od 3. dne pred ndstupem na tdbor uctovadn storno poplatek 70%.
Nemoc je tfeba doloZit Iékarskym potvrzenim.

V pripadé, Ze registrovany ucastnik tabora zrusi svou registraci, ale on ¢i jeho rodice
naleznou a doporuci ndhradnika, ktery se zaregistruje a uhradi plnou cenu tdbora,
nebudou plvodné registrovanému Ucastnikovi (resp. Objednateli) G¢tovany zadné
storno poplatky.

Zruseni registrace na letni zahrani¢ni tabor Ize provést pouze prostfednictvim e-
mailové komunikace, realizované vyhradné z e-mailové adresy rodic zadané pfri
registraci, na e-mailovou adresu tdbora (mermaid.camp@Iluckyswim.cz).

V pripadé predcasného ukonceni ¢i pferuseni Ucasti ditéte na tdbore bez zavinéni na
strané organizatorl tabora nevznika organizatorlim tabora povinnost vratit
zaplacenou cenu, ani jeji pomérnou ¢ast. V pripadé onemocnéni, které vynuti
predcasné ukonceni Ucastnika na akci, se vraci pomérna za kazdy nevyuzity den, po
odecteni storno poplatku dle bodu 5. 2., tedy 25% z pomérné ¢asti pripadajici na
kazdy den.

Veskeré naroky objednatele souvisejici s celou nebo ¢aste¢nou neucasti na akci
budou poradatelem vyrovnany nejpozdéji do 14 dni od ukonceni tdbora, tj. do 30.
srpna 2023 a to na Ucet, ze kterého byla uhrazena zaloha.

Odstoupeni od smlouvy poradatelem

Poradatel mlze pred zapocetim pobytu nebo v jeho priibéhu odstoupit od smlouvy v
nasledujicich pfipadech. Objednateli pfitom nevznikd narok na vraceni celé uhrazené ¢astky,
vznikd mu vSak narok na finanéni kompenzaci, anebo finanéni vyrovnani dle storno
podminek:



1. Ucastnik vainé naruduje prabéh pobytu.

2. V dusledku poskytnuti nespravnych ¢i netplnych udaji objednatelem (napft. pfi
vyplnovani prihlasky), kdy nelze bez predchozi dohody zajistit Ucast ditéte, jenz
vyZaduje trvalou individudlni péci nebo zdravotni péci nad rdmec béznych zvyklosti na
taborech.

3. Ucastnik pobytu nespliiuje fyzické &i psychické pozadavky pro Gcast na tabore nebo
mu Ucast nedovoluje jeho zdravotni stav.

4. Pokud ucastnik neni na akci pfijat kvlli pedikuléze (zavsiveni, hnidy). (Na akci mize
byt pfijat aZ po jejim U€inném odstranéni.)

5. Objednatel nedoda predepsanou dokumentaci Ucastnika pobytu, tj. platny posudek o
zdravotni zpUsobilosti ditéte, kopii prikazu pojisSténce, pripadné nepodepiSe cestné
prohlaseni (tzv. bezinfekénost), véetné dodrieni vSech aktualné platnych podminek
souvisejicih s pandemii COVID v CR i v cilové destinaci.

6. Pokud neni zaplacena ve Ihité dle platebnich podminek celd ¢astka za ucast ditéte.

7. Pokud poradatel zjisti, byt dodatec¢né po potvrzeni prihlasky, Ze Ucastnika v nékteré z
pfedchozich akci vyloudil pro hrubé poruseni tadborového radu, pripadné jeho
pfedchozi tdborova ucast nedava zaruku bezproblémového zvladnuti tdbora. V
pfipadech dle tohoto bodu vrati poradatel zaplacenou ¢astku v plné vysi, pokud k
odstoupeni dojde jesté pred zacatkem akce.

Dale muzZe poradatel odstoupit od smlouvy v disledku tzv. "vyssi moci", tj. z ddvod(, kterym
nebylo moZno zabranit, ¢i je pfi uzavirani smlouvy predvidat a ddle v pfipadé nenaplnéni
minimalniho poctu Ucastnikd na akci. V téchto pripadech obdrzi objednatel uhrazenou
¢astku zpét v plné vysi nebo pomérné k vyuzitym sluzbam. Objednateli zaroven nevznikne
narok na zadné jiné nahrady.

7. Pojisténi
Pojisténi ucastnika je véci objednatele, poradatel jej nezajistuje.

8. Naklady za oSetieni a lIéceni
Pokud poradateli vzniknou naklady:

e za prevoz k oSetreni,

e zaléky a léCebné pfipravky,

e za oSetieni poskytnuté tfeti stranou (napf. zdravotnickym zatizenim)

¢ nebo vzniklé v souvislosti s hospitalizaci Ucastnika,

je objednatel povinen je poradateli uhradit.

Naklady za oSetfeni a béZné léky poskytnuté zdravotnikem poradatele nejsou objednateli
Uctovany (jsou soucasti ceny za pobyt).



9. Reklamace sluzeb

V pfipadé, Ze objednatel zjisti jakoukoli zdvadu v kvalité nebo rozsahu sluzeb, mize uplatnit
reklamaci. Povinnosti objednavatele je vadu reklamovat bezodkladné u kontaktni osoby,
popftipadé u jiného zastupce poradatele.

Poradatel je povinen fesit reklamaci neprodlené, a pokud je opravnéna, zjednat okamZzitou
napravu.

V pfipadé, Ze povaha vady neumoznuje reklamaci fesit v pribéhu akce, objednatel je
povinen uplatnit toto pravo ihned po navratu Ucastnika z akce, avSak nejdéle do 7 dnd
pisemné nebo e-mailem na adresu poradatele. Poradatel je povinen reklamaci prosetfit a
rozhodnout o jeji opravnénosti do 14 dnd, ve slozZitych pripadech do 30 dn(, od podani
reklamace.

10. Elektronické vybaveni a mobilni telefon

Rodice nesou veskerou zodpovédnost za elektronicka zafizeni, které si dité bere na letni
zahranic¢ni sportovni tabor 2023. Zavazuiji se, Ze pfi pfipadné ztraté nebo rozbiti nebudou
zadat po poradateli tdbora ndhradu. Pouzivani mobilnich telefont béhem tabora bude
umoznéno, pokud nebude dochdzet k naruSovani programu. Informace o déni na tabore
budou spolecné s fotkami kazdy den aktualizovany v soukromé skupiné na Facebooku.
Pozvanku do soukromé skupiny dostanou rodic¢e prostfednictvim emailu béhem prvniho
Cervencového vikendu.

11. Fotografovani

Rodice souhlasi s fotografovanim déti a vyuzivani téchto fotografii k propagaci podobnych
aktivit poradatele véetné souvisejicih produktt. Také souhlasi s umisténim fotografii ditéte
na facebookové stranky Lucky swim, kde budou podléhat podminkdam spole¢nosti Facebook.

Odeslanim elektronické prihlasky objednatel souhlasi se vseobechymi podminkami ucasti
na letnim sportovnim tabore Mermaid camp 2023.




